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上課中教學設備故障

學生或教師報修方式:
1.掃描電子講桌QR-Code
2.以電話聯絡駐點工程師
/總務處事務組
3.上總務處報修系統

是否能立即排除

填寫報修系統回復
報修人

完成

1.請教師更換教室或系所提
供替代性教學設備
2.駐點廠商判斷故障問題
後，由本校擇定廠商協助設
備維修或耗材更換

駐點工程師至現場
進行故障排除

故障排除

是

否

項目編號：總-事-22 

國立臺中科技大學總務處事務組作業流程圖 

普通教室教學設備報修維護作業程序之管控及處理作業 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  

 

                                                                               


